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Integritetspolicy (Privacy Policy)

Denna policy avseende integritet och marknadsféring beskriver hur Storesprint AB,
org.nr 559123-6657 ("StoreSprint”, "vi”), behandlar personuppgifter i enlighet med

EU:s allmanna dataskyddsférordning® ("Dataskyddsférordningen”).

StoreSprint varnar om sina kunders, partners och anstalldas integritet och &r man om att alltid
folja gallande dataskyddsregelverk. Var och en har ratt till skydd av de personuppgifter som ror

honom eller henne.

StoreSprint har darfér antagit denna policy for behandling av personuppgifter i syfte att
sakerstalla att alla inom organisationen foljer gallande dataskyddsregler. Policyn syftar till att ge

kunder, partners och anstallda narmare insyn i hur StoreSprint behandlar personuppgifter.

StoreSprint behandlar enbart personuppgifter nar det finns en laglig grund for behandlingen och
anvander dina personuppgifter enbart for de andamal for vilka de har samlats in. Det ar viktigt
att du forstar denna integritetspolicy och kanner dig trygg i hur StoreSprint behandlar dina

personuppgifter.

For information om kdp- och anvandarvillkor, se https://assets.storesprint.app/gtos.pdf
For information om personuppgiftsbitrddesavtal, se https://assets.storesprint.app/dpa.pdf

1 Personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som StoreSprint samlar in

Personuppgiftsansvarig ar Storesprint AB, org.nr 559123-6657, med adress Tavastgatan 26 B,
118 24 Stockholm.

2 Vad ar personuppgifter och behandling av personuppgifter?

En personuppgift ar varje form av information som direkt eller indirekt kan kopplas till en levande
fysisk person. Det innebar att exempelvis féljande utgor personuppgifter: namn, adress,
telefonnummer, lokaliseringsuppgifter samt faktorer som ar specifika for en persons fysiska,

ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

All behandling av personuppgifter omfattas av Dataskyddsforordningen och dess regler.
Behandling av personuppgifter avser varje atgérd som vidtas med dina uppgifter, oavsett om

den utfors automatiskt eller manuellt.



https://assets.storesprint.app/gtos.pdf
https://assets.storesprint.app/dpa.pdf
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3 Uppgifter som samlas in av StoreSprint

Nar du kontaktar oss for en demo eller offert, godkanner vara anvandarvillkor eller anvander var

prenumerationstjanst kommer StoreSprint att samla in foljande personuppgifter:

e Fornamn och efternamn

e Fodelsedatum/personnummer

e [E-postadress

e Adress

e Mobilnummer/telefonnummer

e Faktureringsinformation (t.ex. bankkontonummer)
e [P-adress

e Enhetsinformation

e Feedbackdata

Dessa personuppgifter samlar StoreSprint in fran dig som kund i syfte att kunna fullgéra

prenumerationsavtalet.

Nar kunder anvander var tjanst kan personuppgifter komma att registreras i plattformen (t.ex.
namn pa personal) i den utstrackning det &r nédvandigt for att tillhandahalla tjansten. Om det

uppstar fragor kring var tjanst kan uppgifterna &ven anvandas for att kontakta dig.

Vi behandlar ocksa dina personuppgifter for att kunna erbjuda dig begéarda tjanster, hantera
betalningstransaktioner eller hjalpa dig genom var kundservice, till exempel genom var

onlinesupport pa hemsidan.

Den rattsliga grunden for behandling av kundens personuppgifter utgors saledes av fullgérande av
avtal i vilket du som kund &r part, eller av att vidta atgarder pa begéaran av dig som kund innan ett
sadant avtal ingas. En kompletterande rattslig grund for behandlingen ar att den ar nodvandig for

andamal som ror vara berattigade intressen, sdsom att skicka dig marknadsféringsinformation om

de tjanster vi erbjuder.

4 Uppgifter som samlas in nar du soker en ledig tjanst hos StoreSprint

Nar du soker lediga tjanster behandlar StoreSprint dina personuppgifter endast for det
andamal for vilket du har lamnat dem. StoreSprint kan komma att spara relevanta ansékningar
aven efter det att rekryteringsperioden har avslutats, dock som langst i tolv (12) manader efter

att ansokningstiden [6pt ut.



—Store
Sprint

5 StoreSprints syften med behandling av personuppgifter

StoreSprints syfte med att behandla dina personuppgifter ar i forsta hand att fullgéra vara
ataganden gentemot dig som kund, sdsom att lamna offert eller leverera var tjanst. StoreSprint
behandlar aven personuppgifter i syfte att samla in och behandla kundfeedback och dartill
hoérande kontaktuppgifter. Till detta har StoreSprint kompletterande syften, sdsom: Férbéattra och
anpassa var kommunikation samt den verksamhet och det kundbemd&tande som StoreSprint
bedriver och levererar, bland annat genom utskick av enkater och analyser.

e Skicka kunden information om uppdateringar av var integritetspolicy samt kdp-

och anvandarvillkor per e-post.
e Informera dig om StoreSprints aktuella kampanjer och

tjansteerbjudanden (direktmarknadsféring).

6 Hur lange lagras dina personuppgifter?

StoreSprint behaller dina personuppgifter sa lange som det behovs for att fullgéra vara

ataganden gentemot dig som kund.

Insamlade uppgifter gallras I6pande. StoreSprint utvarderar minst arligen behovet av att behalla
uppgifter. Vid upphoérande av kundrelationen eller pa begéran av den registrerade ska
permanent radering av personuppgifter ske sa snart som méjligt och senast inom sextio (60)
dagar fran det att kundrelationen upphdrde respektive begaran mottogs. Ytterligare

information om gallringstider finns i StoreSprints personuppgiftsregister.

7 Sakerhet

StoreSprint har vidtagit sarskilda sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter mot
olovlig eller obehorig behandling. Endast de personer som faktiskt behéver behandla dina

personuppgifter for att StoreSprint ska kunna uppfylla angivna &ndamal har tillgang till dem.

8 Overforing till tredje land

For éverforing av personuppgifter till lander utanfér EU och EES (s.k. tredjelandséverforing) géller
sarskilda regler. StoreSprint stravar alltid efter att dina personuppgifter ska behandlas inom
EU/EES. Uppgifterna kan dock ibland komma att behandlas i ett land utanfér EU/EES. | sddana fall
sakerstaller StoreSprint att en adekvat skyddsniva uppratthalls, bland annat genom anvandning
av Europeiska kommissionens standardavtalsklausuler (SCC) eller andra lampliga skyddsatgarder

i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning.
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9 Vilka kan StoreSprint komma att dela dina personuppgifter med?

| den man det &r nddvandigt for att StoreSprint ska kunna erbjuda sina tjanster kan StoreSprint
komma att dela dina personuppgifter med féretag som tillhandahaller tjanster som &r nédvandiga
for var verksamhet.

Ett foretag eller en myndighet som behandlar personuppgifter for ndgon annans rakning ar att
anse som ett personuppgiftsbitrade. Nar StoreSprint anlitar ett personuppgiftsbitrade kommer
StoreSprint att teckna ett skriftligt avtal med bitradet. Avtalet kommer bland annat att innehalla
instruktioner for hur bitradet far behandla personuppgifterna. StoreSprint kan &ven komma att
dela dina personuppgifter med sjalvstandiga personuppgiftsansvariga, sdsom foretag som
erbjuder betallésningar (kortinlosande féretag, banker och andra betaltjanstleverantdrer) samt
foretag som levererar rekryteringslosningar.

Nar dina personuppgifter delas med ett foretag som ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarig,

galler det foretagets integritetspolicy och regler for personuppgiftshantering.

10 Dina rattigheter

Dataskyddsfoérordningen ger dig som registrerad sarskilda rattigheter avseende behandlingen av

dina personuppgifter. Sammanfattningsvis har du bland annat féljande rattigheter:

Ratt till tillgdng. Du har ratt att fa information om vilka personuppgifter StoreSprint behandlar om
dig genom att begéara ett registerutdrag. En gadng per kalenderar kan du kostnadsfritt erhalla ett

sadant utdrag med uppgift om vilka personuppgifter som behandlas och for vilka &ndamal.

Ratt till rattelse. Du kan begara att dina personuppgifter rattas om uppgifterna ar felaktiga. Inom
ramen for det angivna &ndamalet har du aven ratt att komplettera eventuellt ofullstandiga

personuppgifter.

Ratt till begransning. Du har ratt att begara att StoreSprints behandling av dina personuppgifter
begransas. Om du bestrider att de personuppgifter som StoreSprint behandlar ar korrekta kan

du begéara en begransning av behandlingen.

Ratt till radering. Du har ratt att begéra att StoreSprint raderar dina personuppgifter fran samtliga

system (den s.k. ratten att bli bortglémd).

Ratt att invanda mot direktmarknadsforing. Du har ratt att invanda mot behandling av dina
personuppgifter for direktmarknadsféringsandamal.

StoreSprint har ratt att neka din begaran om det finns legala skyldigheter som hindrar detta och
som darmed har foretrade framfér dina individuella rattigheter. Sddana skyldigheter kan félja av
bland annat bokforings- och skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning samt

konsumentrattslagstiftning. Om StoreSprint inte kan genomféra en begaran om radering kommer
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dina personuppgifter att blockeras fran att kunna anvandas till andra syften &n de som hindrar
den begarda raderingen. Du har alltid ratt att slippa direktmarknadsforing och att invanda mot

behandling av personuppgifter som bygger pa en intresseavvagning.

Berattigat intresse: | de fall StoreSprint anvander en intresseavvagning som laglig grund for ett
andamal har du majlighet att invdnda mot behandlingen. Om du invander far StoreSprint enbart
fortsatta behandla uppgifterna i den man det ar nédvandigt for att faststalla, utdva eller férsvara

rattsliga ansprak.

Direktmarknadsforing (inkl. profilering): Du har mdjlighet att invanda mot att dina
personuppgifter behandlas for direktmarknadsforing. Marknadsféringsatgarder dar du som kund
aktivt valt att anvanda en av StoreSprints tjanster eller annars s6kt upp StoreSprint for att fa
veta mer om vara tjanster raknas inte som direktmarknadsféring. Om du invander mot
direktmarknadsforing kommer StoreSprint att upphdra med behandlingen av dina
personuppgifter for det andamalet liksom upphdéra med alla typer av hantering i
direktmarknadsforingssyfte. Tank pa att du alltid har méjlighet att paverka vilka kanaler

StoreSprint ska anvanda for utskick och personliga erbjudanden.

Din skriftliga begaran om att utdva dina rattigheter skickas till postadressen nedan och maste

vara undertecknad av dig personligen:

Storesprint AB
Borgmastargatan 12

116 29 Stockholm

Dataportabilitet: Du har ratt, nar det ar tekniskt mojligt, att fa den information du sjalv har lamnat

till StoreSprint éverford till dig eller till en annan aktér (s.k. portabilitet av personuppgifter).

11 Hemsida

StoreSprint har vidtagit sdkerhetsatgarder for att skydda den information som samlas in via
hemsidan. Vilka sdkerhetsatgarder som tillampas beror pa typen av information som
behandlas. Eftersom fullstandig sakerhet vid anvandning av internet inte kan garanteras kan
StoreSprint inte sakerstalla att din anvandning av StoreSprints hemsida alltid ar helt skyddad.

Du bor darfor iaktta forsiktighet vid anvandning av internet.

12 Personuppgiftsincidenter

En personuppgiftsincident ar en sakerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig
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forstorelse, forlust, &ndring eller obehdrig atkomst till personuppgifter.

Personuppgiftsincidenter ska anmalas till Integritetsskyddsmyndigheten inom 72 timmar fran
upptackten av incidenten, om det inte ar osannolikt att incidenten medfor en risk for fysiska
personers rattigheter och friheter. Intraffade incidenter ska dokumenteras. Om incidenten
sannolikt medfor en hog risk for de registrerade ska dessa utan onddigt drojsmal underrattas om

incidenten.

Samtliga uppdragstagare som behandlar personuppgifter for StoreSprints rakning omfattas av
skriftliga personuppgiftsbitradesavtal som sakerstaller att dina personuppgifter behandlas i

enlighet med gallande dataskyddsregelverk.

13 Vad gor Integritetsskyddsmyndigheten och nar ska man kontakta dem?

Integritetsskyddsmyndigheten ar ansvarig for att dvervaka tillampningen av
dataskyddslagstiftningen. Den som anser att ett foretag hanterar personuppgifter pa ett felaktigt

satt kan ldamna in ett klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten,

14 Har du fragor om var integritetspolicy?

Denna integritetspolicy uppdaterades den 5 mars 2026. StoreSprint kan komma att goéra

forandringar i denna integritetspolicy.

Den senaste versionen av denna integritetspolicy kommer alltid att finnas tillganglig pa
StoreSprints hemsida. Om StoreSprint genomfor forandringar av vasentlig betydelse for hur dina
personuppgifter behandlas kommer du aven att informeras via e-post. Sddan information

kommer att tillhandahallas i god tid innan uppdateringen bérjar gélla.

Vid fragor om denna policy ar du valkommen att kontakta StoreSprint via e-post pa
info@StoreSprint.app.


https://www.imy.se/om-oss/kontakta-oss/-
mailto:sales@storesprint.app
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